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Verbindliche Kontaktdaten der zuständigen Stellen 
 
Vergleiche hierzu § 2 Abs. 1 - Rahmenvertrag gemäß § 132a Abs. 4 SGB V 
 
 

PLZ Zuständige Stelle 

Anfang bis 
21040 

AOK Rheinland/Hamburg 
Bereich Pflege 
Pappelallee 22 – 26 
22089 Hamburg 

E-Mail: aghkp@rh.aok.de (im Betreff der E-Mail immer HH am Anfang aufführen) 

bis 22099 BKK-Landesverband NORDWEST 
Friesenstraße 3 
20097 Hamburg 
Tel. 040-251505-0 

E-Mail: pflege@bkk-nordwest.de  

bis 22299 IKK classic  
Team Verträge Pflege & Häusliche Krankenpflege 
Postfach 54 04 01  
22504 Hamburg 

bis 22390 KNAPPSCHAFT  
Regionaldirektion Nord  
Kranken- und Pflegeversicherung  
Vertragsangelegenheiten  
Millerntorplatz 1  
20359 Hamburg 

22391  
bis Ende 

Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek)  
Landesvertretung Hamburg  
Referat Pflege 
Sachsenstraße 6 (Haus D)  
20097 Hamburg 

E-Mail: Pflege.Hamburg@vdek.com  
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